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　　中新网北京3月9日电 (记者 陈杭)如何实现老年人在“家门口”享受“幸福”味道？全国两会期间，全国人大代表、北京前门都一处餐饮有限公司副总经理吴华侠在接受中新社记者采访时建议，多措并举吸引社会力量参与，支持老年助餐服务机构提供稳定可持续的服务。
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图为吴华侠。受访者供图


　　民以食为天。坐落在北京前门大街的都一处烧麦馆，距今已有两百余年历史，以烧麦皮薄馅多味道鲜美而出名。


　　春韭烧麦、素馅烧麦、三鲜烧麦、五彩烧麦、冬奥冰奥烧麦、烤鸭烧麦……作为“都一处烧麦制作技艺”第八代传承人，吴华侠与同事们一起，在坚持老传统、老工艺、老味道的同时，结合时令季节、时代潮流等元素，不断探索新花样、新思路和新口味，推动非遗技艺持续焕发光彩。


　　吴华侠说，今年她更为关注社区老年助餐服务。通过走访调研，她发现，当前老年助餐服务存在社区助餐点少、餐品多样性有限、送餐上门成本高、助餐点可持续运营差等问题。一些补贴或优惠政策门槛较高、落地周期长，对社会资本也缺乏足够的吸引力。


　　为此，吴华侠建议，按照居家养老送餐和社区集中就餐两种模式开展老年助餐服务标准化建设。依托互联网订餐平台，连接起餐饮商家、外卖骑手、公益机构和老年人家庭等力量。


　　同时，多措并举吸引社会力量参与，建立“个人出一点、企业让一点、政府补一点、集体添一点、社会捐一点”的多元筹资机制，支持老年助餐服务机构提供稳定可持续的服务。


　　外卖骑手与餐饮商家、民众生活紧密相关。吴华侠表示，骑手在实际工作中仍时常面临着“进门难”“充电难”“休息难”“就餐难”等困难。她建议，社区、商圈增设充换电桩，补齐安全便捷的硬件设施短板；共享骑手驿站服务信息，更好为骑手提供关怀服务；开放社区餐桌等优惠资源，提升爱心商家餐品销量。(完)
 【编辑:李岩】 
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